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Handelsvertreterrecht
Dr. Anton Cuber | Rechtsanwalt

Der Seminartag ist in zwei Blocke gegliedert: Der erste

Block setzt sich mit dem Handelsvertreterrecht im
Allgemeinen auseinander und die Grundkenntnisse
werden vermittelt. Dies betrifft insbesondere
wesentliche Punkte der Vertragsgestaltung,

die Provision, Auflosungsmadglichkeiten eines
Vertragsverhaltnisses, den Ausgleichsanspruch etc.
Der zweite Teil des Seminars setzt sich dann
intensiv mit den Spezialbestimmungen des
Handelsvertretergesetzes fur Versicherungs-
vertreter auseinander.

IDD-Stunden: 7,5 Stunden
Preis: € 100,-
Seminarzuordnung IDD: Modul |

Dienstag, 24.3.2020, 8-17 Uhr - VA-Nr. 16326.029
Donnerstag, 5.11.2020, 8-17 - VA-Nr. 16326.010

Arbeitsrecht
MMag. Georg Konigsberger | Rechtsservice der
WKO Steiermark

Inhalte des Seminars sind die grundlegenden
Bestimmungen des Osterreichischen Arbeitsrechts
unter Einbezug der fiir die Versicherungsagenten
geltenden Handelskollektivvertrage.

Folgende Themen werden u. a. behandelt:

erster Dienstnehmer, Kollektivvertrag,

Unternehmens- und Insolvenzrecht
Mag. Manuela Weinrauch | WKO Steiermark,
Regionalstelle Stidoststeiermark

Die Entscheidung, in welcher Rechtsform ein
Unternehmen gefihrt werden soll, hat persdnliche,
finanzielle, steuerliche und rechtliche Folgen. Die
optimale Rechtsform gibt es nicht. Jede Rechtsform
hat Vor- und Nachteile - nur kennen muss man sie.
Das Seminar bietet eine umfassende Einflihrung in
die Themen Gesellschaftsform, Grindung, Haftung,
Vertretungsbefugnis und Gewinnverteilung sowie in
Verfahrensablaufe, Arten von Sanierungsverfahren
und die Auswirkungen auf betroffene Unternehmen.

IDD-Stunden: 7,5 Stunden
Preis: € 100,-
Seminarzuordnung IDD: Modul |

Freitag, 27.3.2020, 8-17 Uhr - VA-Nr. 16324.029
Freitag, 30.10.2020, 8-17 Uhr - VA-Nr. 16324.010

Steuerrecht
Thomas Michelitsch, BA, MSc | Finanzamt Graz-Stadt

Die Steuerreform 2020-2022 bringt auch fur
Versicherungsagenten wesentliche Neuerungen!
Um auf dem aktuellen Stand zu bleiben, lohnt sich
jedenfalls ein Update im Steuerrecht. Denn egal,
ob angestellt oder selbststandig - das Steuerrecht
birgt fir jeden gewisse Tiicken. Dieses Seminar
bringt folgende wesentliche Grundlagen nahe:

Arbeitsvertrag, Urlaub, Krankenstand,
Arbeitszeit, richtige Beendigung von
Dienstverhaltnissen u. v. m.

Ertragssteuern (Werbungskosten, Betriebsausgaben,
Reiseaufwand, branchenrelevante Anderungen durch
die Steuerreform, ...], Korperschaftsteuer, Umsatzsteuer
(Vorsteueraufteilung § 12 UStG bei mehreren Tatigkeiten,
unechte Steuerbefreiung, Kfz, .., NEUFOG - steuerliche
Forderungen bei Neugrindung u. v. m.

IDD-Stunden: 7,5 Stunden
Preis: € 100,-
Seminarzuordnung IDD: Modul |
IDD-Stunden: 7,5 Stunden
Preis: € 100,-
Seminarzuordnung IDD: Modul |

Dienstag, 31.3.2020, 8-17 Uhr - VA-Nr. 16329.029
Donnerstag, 22.10.2020, 8-17 Uhr - VA-Nr. 16329.010

Dienstag, 7.4.2020, 14-22 Uhr - VA-Nr. 16327.039
Mittwoch, 18.11.2020, 14-22 Uhr - VA-Nr. 16327.010



Richtig Kosten ermitteln und abdecken
Mag. Hans Ederer | Gesellschaft fir Betriebsberatung
und Betriebsorganisation KG

Dieses Seminar ist vor allem fur Berufseinsteiger
geeignet! Der Schwerpunkt dieses Seminars liegt

auf den Kosten - Umfang und Begriff von Kosten und
vor allem, wie die eigenen Kosten ermittelt werden
kdnnen bzw. wie viel Umsatz zur Abdeckung der
Kosten notwendig ist. Weiters lernen die Teilnehmer
die Grundlagen der Buchhaltung kennen und welche
Systeme der Buchhaltung es gibt. Einen weiteren
Schwerpunkt bildet die Finanzierung - Ermittlung des
Finanzbedarfs und das Gesprach und der Umgang mit
der Bank. Zu allen Themen werden Beispiele aus der
Praxis gebracht.

IDD-Stunden: 7,5 Stunden
Preis: € 100,-
Seminarzuordnung IDD: Modul |

Montag, 20.4.2020, 8-17 Uhr - VA-Nr. 16325.029
Dienstag, 10.11.2020, 8-17 Uhr - VA-Nr. 16325.010

Berufsethik & Beschwerdemanagement
Mag. Manuel Golda | Unternehmensberater

Mag. [FH) Thomas Pfummerl | Fihrungskrafte-

und Verkaufstrainer

Es geht um die Verbindung von wirtschaftlichem und
ethischem Handeln. In . Sicherheitsbranchen” stehen
vor allem die Tugenden Vertrauen und das Management
von Verantwortung im Fokus. Business Ethik ist ein
wichtiger Praventionsfaktor zur Vermeidung maoglicher
Beschwerdekosten. Doch die positive Behandlung einer
Beschwerde tragt dazu bei, die Kundenbeziehung zu
erhalten und in vielen Fallen sogar die Kundenbindung
zu steigern. Die Teilnehmer lernen Methoden kennen,
mit denen sie jede Beschwerde wertschatzend bearbeiten
konnen. So vermeiden sie, dass sich die Kunden-
beziehung tribt oder gar dauerhaften Schaden nimmt.

IDD-Stunden: 7,5 Stunden
Preis: € 100,
Seminarzuordnung IDD: Modul |

Donnerstag, 23.4.2020, 8-17 Uhr - VA-Nr. 16348.019
Mittwoch, 21.10.2020, 8-17 Uhr - VA-Nr. 16348.010
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Bitte melden Sie sich spatestens zehn Tage
vor Seminarbeginn telefonisch oder per
E-Mail unter Angabe der VA-Nummer an.

Tel.: +43 316 602-1234 oder -491,
E-Mail: infofdstmk.wifi.at oder
aniko.hocheggerf@stmk.wifi.at

Es gelten die Stornobedingungen
des WIFI Steiermark.




FH JOANNEUM

Bank- und Versicherungswirtschaft,
Alte Poststrafie 149, 8020 Graz

Steuerrecht fiir Versicherungsvermittler
MMag. Dr. Christine Stauber | Steuerberaterin,
BDO Steiermark GmbH

Die Teilnehmer betrachten die Entwicklungen im
allgemeinen Steuerrecht und erhalten einen Uberblick
Uber die bedeutsamsten Inhalte. Weiterfiihrend
verfiigen die Teilnehmer Uber ein fundiertes Wissen
Uber die wichtigsten rechtlichen Bestimmungen im
Versicherungsbereich bezogen auf das Vermitteln von
Versicherungsvertragen.

Inhalte: Investmentfondsbesteuerung,
steuerliche Behandlung von Versicherungsvertragen,
Immobilienertragssteuer, Einkommenssteuer

IDD-Stunden: 5 Stunden
Preis: € 136,—
Seminarzuordnung IDD: Modul |

Montag, 10.2.2020, 9-15 Uhr

Risikoanalyse und Deckungskonzept
Dr. Sebastian Prisching | Jurist & Senior
Account Manager, Fuchs & Partner GmbH

Nicht jedes Risiko ist vermeidbar, aber sich dessen
bewusst zu werden, ist schon ein guter Anfang. Dabei
sollen die Teilnehmer ihre Kunden erfolgreich unterstitzen
konnen. Anhand praktischer Beispiele vermittelt dieses
Seminar den Teilnehmern, wie operative Risiken bei
Kunden identifiziert, analysiert und bewertet werden. Die
Analyse und Bewertung werden auf die Bedarfsgruppe
KMU ausgelegt. Teilnehmer konnen sich schnell und
effizient einen Uberblick Uber die Risikolage verschaffen,
diese Risiken richtig bewerten und wenn maglich

(an der first line of defense) erste GegenmaBnahmen
einleiten. Die Teilnehmer sollen nach erfolgreicher
Absolvierung des Seminars in der Lage sein, eine
angemessene Risikoanalyse, die eine eingehende
Untersuchung und Bewertung der bedrohenden
Gefahren umfasst, zu erstellen, wobei insbesondere

alle Existenz bedrohenden Risiken berticksichtigt
werden. Auf Basis dieser Risikoanalyse wird dann ein
angemessenes Deckungskonzept (fir Sach- wie auch
Personenversicherungen] erstellt. Weiters werden die
Teilnehmer mit den Vorschriften vertraut gemacht,

die sie fUr eine rechtssichere Beratung zur privaten
Altersvorsorge kennen mussen.

IDD-Stunden: 5 Stunden
Preis: € 136,—
Seminarzuordnung IDD: Modul lI

Montag, 17.2.2020, 9-15 Uhr

Betriebliche Altersvorsorge
Mag. Stefan Koller | Geschaftsfihrer, PERICON GmbH

Die Teilnehmer erhalten einen Uberblick tber die wesent-
lichen Grundlagen der gangigen Durchflihrungswege der
betrieblichen Altersvorsorge (bAV) in Osterreich. Es werden
rechtliche und steuerliche Voraussetzungen, Rahmen-
bedingungen und kritische Erfolgsfaktoren beleuchtet und
in Fallbeispielen diskutiert. Als zentrales Element wird
auch die grundsatzliche Vorteilhaftigkeit einer bAV-
Losung im Vergleich zu anderen Vorsorgeinstrumenten
beleuchtet. Naher betrachtet werden zivilrechtliche
Gestaltungsformen, steuerrechtliche Stolpersteine und
moderne Finanzierungsinstrumente fur direkte Leistungs-
zusagen [Pensionszusagen).

Inhalte: Grundlagen Altersvorsorge in Osterreich -
3-Saulen-Modell, Grundlagen der betrieblichen Alters-
vorsorge (bAV), Durchfihrungswege - von der Zukunfts-
sicherung bis zur Pensionszusage, Vorteilsbetrachtung,
Finanzierung von Pensionszusagen - Rickdeckungs-
konzepte, steuerrechtliche Rahmenbedingungen und
Stolpersteine, steuerliche Behandlung von Pensions-
zusagen, aktuelle Rechtsprechung

IDD-Stunden: 5 Stunden
Preis: € 136,
Seminarzuordnung IDD: Modul ||

Donnerstag, 5.3.2020, 13-19 Uhr

Immobilieninvestments -
Immobilien als Altersvorsorge
Mag. Stefan Koller | Geschaftsfihrer, PERICON GmbH

Die Teilnehmer erhalten Einblick in aktuelle Modelle im
Bereich der Immobilienveranlagung. Immobilien sind seit
Jahrhunderten eine bestandige und sehr sichere Veran-
lagungsform. Die Option der Investition in Immobilien ist
grundsatzlich vielen bekannt, aber nur wenige wissen, wie
das tatsachlich effizient und nachhaltig funktionieren kann.
Genauer betrachtet werden verschiedene Ansatze fir die
Rentabilitatsbeurteilung und die Gestaltung von Plan- und
Prognoserechnungen. Die steuerliche Behandlung von
Immobilien - insbesondere im Bereich Vermietung &
Verpachtung - bildet einen Schwerpunkt in diesem
Seminar. Mit Praxisbeispielen werden Modelle analysiert
und Aussagen fur eine fundierte Beurteilung abgeleitet.

IDD-Stunden: 5 Stunden
Preis: € 136,
Seminarzuordnung IDD: Modul Il

Donnerstag, 12.3.2020, 13-19 Uhr



FH|

Feuer-, Sturm- und Leitungswasser-
versicherung

Ing. Robert Hofer, BA | Spezialist Leistung Sach-
versicherung, Grazer Wechselseitige Versicherung AG

Die Teilnehmer erlangen Fachkompetenz und
Verstandnis fur die komplexe Materie der Feuer-,
Sturm- sowie Leitungswasserversicherung u. a. aus
Sicht der Schadenabteilung. Weiters verinnerlichen

sie systematisch und praxisbezogen Grundkenntnisse
anhand von konkreten Schadenbeispielen und erreichen
somit eine sichere Handhabung fir die tagliche Arbeit.

Inhalte: versicherte Gefahren, Ausschlisse,
Obliegenheiten, konkrete Schadenbeispiele, grobe
Fahrlassigkeit, Regressgriinde und Vorgehen,
Versicherungswert und Entschadigungsleistung

IDD-Stunden: 5 Stunden
Preis: € 136,—
Seminarzuordnung IDD: Modul Il

Donnerstag, 26.3.2020, 13-19 Uhr
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Digitalisierung in

der Versicherungswirtschaft

Maximilian Conrad | InsuranceThinker & Kooperations-
manager, Lebensversicherung von 1871 a.G. (Miinchen)

Die Welt der Versicherungen und Banken verandert
sich jeden Tag drastisch in eine neue Welt.
Digitalisierung und New Work sind nur zwei der
Begriffe, die Uberall herumirren. Unser Markt wird von
nationalen und internationalen Start-ups immer starker
tangiert und verandert. Im Seminar wird ein Uberblick
Uber die aktuellen Entwicklungen am Markt und die
damit verbundenen Veranderungen gegeben. Wie wird
sich unsere Arbeit als Versicherungen verandern und
wie reagieren wir auf die ,Eindringlinge”? Wie arbeiten
diese neuen Player, was unterscheidet sie von uns
und warum sollten wir sie ernster nehmen als wir es
an manchen Tagen tun? Welche Player sind aktuell
relevant und wie beeinflussen sie unsere Arbeit und
unser Leben zusehends? Zudem soll gezeigt werden,
an welchem Punkt mit den neuen Marktteilnehmern
zusammengearbeitet werden kann. Die Teilnehmer
kénnen sich tiber einen Uberblick des groBen Insur-
tech- und Fintech-Markts in kleinem Bild freuen.

IDD-Stunden: 5 Stunden
Preis: € 136,
Seminarzuordnung IDD: Modul Il

Montag, 20.4.2020, 9-15 Uhr



FH JOANNEUM

Bank- und Versicherungswirtschaft,
Alte Poststrafie 149, 8020 Graz

Haushaltsversicherung
Anja Raudner, MA | Spezialistin Sachversicherung,
Grazer Wechselseitige Versicherung AG

Die Teilnehmer erlangen Fachkompetenz und Verstandnis
flr die Haushaltsversicherung u. a. aus Sicht der Schaden-
abteilung. Im Rahmen der versicherten Gefahren wird ein
Uberblick tiber die Grundlagen der Privat- und Tier-
halterhaftpflichtversicherung gewahrt. Hierfir wird auf
wesentliche Bestandteile der Versicherungsbedingungen
eingegangen. Weiters verinnerlichen die Teilnehmer
systematisch und praxisbezogen Grundkenntnisse
anhand von konkreten Schadenbeispielen.

Inhalt: versicherte Gefahren, Ausschlisse, Obliegen-
heiten, konkrete Schadenbeispiele, grobe Fahrlassigkeit,
Regressgriinde und Vorgehen, Versicherungswert und
Entschadigungsleistung

IDD-Stunden: 5 Stunden

Preis: € 136,—

Seminarzuordnung IDD: Modul |l

Freitag, 24.4.2020, 13-19 Uhr

ANMELDEN
EINFACH
UND UN-
KOMPLI-
ZIERT!

FH |JOANNEUM

Bank- und
Versicherungswirtschaft

Unfall- und BUFT-Versicherung

Anja Raudner, MA | Spezialistin Sachversicherung,
Grazer Wechselseitige Versicherung AG

Ing. Robert Hofer, BA | Spezialist Leistung Sach-
versicherung, Grazer Wechselseitige Versicherung AG

Die Teilnehmer erlangen Fachkompetenz und
Verstandnis fur die komplexe Materie der

Unfall- und BUFT-Versicherung u. a. aus Sicht der
Schadenabteilung und unter Einbindung aktueller
Entscheidungen der Rechtsprechung. Weiters
werden praxisbezogene Grundkenntnisse anhand
von konkreten Schadenbeispielen vermittelt und
dadurch eine sichere Handhabung fir die tagliche
Arbeit erworben.

Inhalt: Anzeigepflicht bei Vertragsabschluss,
Unfallbegriff und Ausschlisse, Obliegenheiten,
Versicherungsleistungen, Ermittlung von
Versicherungssummen, Beweislast BUFT-
Versicherung, Anzeigepflicht bei Vertrags-
abschluss, versicherte Gefahren, konkrete
Schadenbeispiele, Regressgrinde und Vorgehen,
Versicherungswert und Entschadigungsleistung

IDD-Stunden: 5 Stunden
Preis: € 136,
Seminarzuordnung IDD: Modul Il

Donnerstag, 28.5.2020, 13-19 Uhr

Anmeldung fiir

FH Joanneum unter:
https://finedu.fh-joanneum.at/
seminaruebersicht/

Leitung:

Dr. Michael Murg

Tel.: +43 316 5453-7110
michael.murgfd@fh-joanneum.at

Inhaltliche Koordination:

Madeleine Krenn, MA

Tel.: +43 316 5453-7112

E-Mail: madeleine.krenn(@fh-joanneum.at



LANDESGREMIUM =~ TG0 \\zs=—
DER VERSICHERUNGS-
AGENTEN

Europasaal [Foyer) der Wirtschaftskammer Steiermark,
Korblergasse 111-113, 8010 Graz

~Ende mit Schrecken ...?” Die Anmeldung erfolgt iiber
ao. Univ.-Prof. Dr. Eva Palten das Landesgremium der

Rechtsprobleme bei Kiindigung und Ricktritt von Versicherungsagenten bei
Versicherungsvertrigen - Fallbeispiele fir die Praxis Daniela Schinnertl:

Tel.: +43 316 601585

IDD-Stunden: 6 Stund . .
anden Hnaen E-Mail: versicherung.agentfdwkstmk.at

Preis: € 50,-
Seminarzuordnung IDD: Modul |

Jeweils am Dienstag, 28.4.2020, 9.6.2020 und
22.9.2020, immer 9-17 Uhr




Die Versicherungsagentur
Echt. Sicher. Sein.
Steiermark

VERANSTALTUNGSORTE

WIFI Steiermark
Korblergasse 111-113, 8010 Graz

FH Joanneum
Bank- und Versicherungswirtschaft
Alte Poststrafle 149, 8020 Graz

WKO Steiermark, Landesgremium
der Versicherungsagenten
Kérblergasse 111-113, 8010 Graz, Europasaal (Foyer)

Die einzelnen angebotenen Seminare gelten im jeweils
angefihrten Ausmaf als Weiterbildung i.5.d. gesetz-
lichen Fortbildungsverpflichtung nach § 123a Abs. 4
VAG bzw. § 137b Abs. 3 GewO. Das Landesgremium der
Versicherungsagenten, die FH Joanneum und das WIFI
gelteni.S.d. § 6 Abs. 5i.V.m. § 7 des Weiterbildungslehr-
plans des Bundesgremiums der Versicherungsagenten
als geeignete unabhangige Bildungsinstitutionen.

Hinweis zu den Veranstaltungen:

Datenschutz: Im Zusammenhang mit der Veranstaltungsadministration, unserer
Mitgliederbetreuung und -verwaltung sowie der Interessenvertretung und Information
unserer Mitglieder erfolgt eine Verarbeitung der von lhnen angegebenen Daten. Um

sich dariber zu informieren, wie wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten, lesen
Sie die Datenschutzerklarung auf www.wko.at. Sollten Sie zu der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten Fragen oder Anliegen haben, wenden Sie sich bitte an uns unter
datenschutzl@wkstmk.at

Fotorechte: Im Rahmen dieser Veranstaltung kénnen durch die oder im Auftrag der
Wirtschaftskammer-Organisation Fotografien und/oder Filme erstellt werden. Mit

der Anmeldung zur Veranstaltung nehmen Sie zur Kenntnis, dass Fotografien und
Videomaterialien, auf denen Sie und/oder Begleitpersonen abgebildet sind, zur Presse-
Berichterstattung verwendet und in verschiedensten (sozialen) Medien, Publikationen und
auf Websites der WKO verdffentlich werden. Sollten Sie mit einer Verdffentlichung nicht
einverstanden sein, wenden Sie sich bitte an versicherung.agent@wkstmk.at

Impressum: Fir den Inhalt verantwortlich: WIFI Steiermark und FH Joanneum, Umsetzung:
Landesgremium der Versicherungsagenten, WKO Stmk. | Artwork: www.kommhaus.com
Illustrationen: Anna Schoiswohl | Druck: Medienfabrik Graz | Anderungen, Irrtimer und
Druckfehler vorbehalten | Stand: Janner 2020
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